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Принципы 

создания

Мы фокусируемся 

на развитии продукта 

и практикуем открытость 

и прозрачность

в коммуникации со всеми 

участниками рынка

Обратная связь

Мы ориентированы

на потребности клиента. 

Всегда готовы обсудить 

обратную связь

Приоритеты

Дорожная карта 

актуализируется согласно 

меняющимся потребностям 

рынка каждые 6 месяцев

Ограничения

Мы оставляем за собой 

право менять сроки

и приоритетность 

реализации разработки 

продуктов

Дорожная карта НОТА
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Сфера: дорожная карта 2025 

Сфера.Знания + Возможность создавать 

собственные макросы

+ Настройка разрешённых/

запрещённых форматов вложений, 

а также их максимального размера

+ Импорт и экспорт страниц 

из офисных приложений

+ Встройка инструментов умного поиска 

и интеллектуального помощника 

+ Возможность проведения опросов

+ Умные таблицы

+ Возможность создания своих групп 

пользователей 

и назначение им прав доступов

+ Автоматический запрос доступов, 

быстрая выдача

Сфера.Согласования + Отображение загрузки 

по согласованиям 

сотрудников в группе

+ Интеграция со Сфера.Пульс

Возможность согласования отдельных 

фрагментов документа

Возможность назначить соавтора QL-запросы на агрегаторе

Сфера.Архитектура данных Реализация версий документов Мердж моделей + Просмотр истории объектов

+ Выравнивание объектов схемы 

(нормализация схемы)

+ Формирование release notes 

по изменениям модели

+ Добавление комментариев 

в графическом редакторе

Сфера.Архитектура Горячие клавиши Копирование и перемещение 

документов
+ Сравнение версий (документов)

+ Валидация схем документов: 

индикация связанности объектов

+ Проверка схем на уровне нотаций 

при проектировании

+ Генерация сиквенс-диаграмм 

на основе кода

Сфера.Плагины документов Возможность работы с библиотекой 

фрагментов при создании шаблонов 

и документов

+ Возможность создавать пакеты 

шаблонов и документов

+ Доработка механизма импорта 

контента из DOCX в шаблон

+ Интеграция с 1С для передачи 

документа на согласование

+ Механизм создания и работы 

с пакетами документов

+ Механизм создания чек-листа

+ Переход на новую версию 

редактора в редакторе шаблонов

Сфера.Документы Виджеты Согласование документа 

по разделам

Возможность настройки печатного вида 

документа
+ Оптимизация редактора документов

+ Экспорт и импорт таблиц 

в плагине, система управления 

требованиями
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Сфера.Задачи Панели администрирования карточки 

задачи и статусной модели
+ Панели администрирования 

пространств

+ Расширение функциональности 

ролевой модели

+ Расширение точек плагинизации

для написания своих плагинов 

клиентами

+ SLA задач

+ Расширение возможностей для 

работы с карточками на досках

+ Тегирование пользователей через 

символ @

Сфера.Пульс Расширение списка виджетов 

к отображению

Создание панели администрирования 

для подключения источников к Пульсу

Повышение отказоустойчивости 

системы

Локализация на английский язык

Сфера.Команды Добавлена возможность расчёта 

бюджетирования ресурсов

+ Подключение панелей 

администрирования объектов

+ Разработана функциональность 

управления с подрядчиками 

Планирование ресурсов 

под проекты

Ведение информации 

о доступных компетенциях 

сотрудников

Сфера.Плагин Хаб 

и Плагинизация

Предоставление возможности 

управления точками расширения

Расширение возможностей 

плагинизации, создание 

JAR-плагинов

Плагин Сфера.Релизы Расширение возможностей 

инструмента автоматизации 

процессов 

Сфера: дорожная карта 2025 
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Сфера: дорожная карта 2025 

Сфера.Мобильная ферма + Поддержка DevTools в автотестах

+ Администрирование бронирования 

устройств

Мониторинг производительности 

устройств

Онбординг-система

Режим View only

Возможность делиться артефактами 

тестирования внутри команд

Сфера.Код + Поддержка Git LFS

+ Полнотекстовый поиск по веткам

+ Запросы на слияние: история 

изменений, мердж-ветка 

+ Гибкие политики проверок 

на ветках кода

Функция предварительного просмотра 

результата слияния

Возможность создания запроса 

на слияние в режиме «Черновик»

Сфера.Функциональное 

тестирование

+ Пользовательские атрибуты 

для тест-кейсов и проектов

+ Кастомизация: администрирование 

дополнительных атрибутов

Конфигурабельность: точки 

расширения для запусков 

и тест-планов

+ Автоматическая проверка 

стабильности тестов

+ Управление статусной моделью 

тест-кейсов

Расширенный экспорт и импорт 

проектов

Сфера.CI/CD Автоматическая проверка 

на синтаксис для кода описания 

пайплайна

+ Формирование пулов и групп 

агентов

+ Расширение событий нотификаций

+ Защита сборок от удаления

Режим согласования доступа 

к ресурсам (пулы агентов и среды 

развёртывания) 

+ Гибкие политики очистки сборок

+ ИИ для генерации пайплайнов

Сфера. Портал разработки Helm Charts для развёртывания 

микросервисов 

DORA-метрики: частота 

успешных деплоев

Метрика «Время активной разработки 

фичей командами» (Coding time)

Кастомизация атрибутов пространств
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Сфера: дорожная карта 2025 

Сфера.Обезличивание данных + Обезличивание JSON/XML-полей в 

БД

+ Возобновление процесса 

обезличивания с места 

остановки/сбоя

+ Поддержка ClickHouse как 

источника/приёмника данных

+ «Перемешивание» полей в БД

Добавление отложенного 

старта маскирования

Поддержка работы 

с JDBC-драйверами

Сфера.Нагрузочное 

тестирование

Удаление тестовых данных, скриптов 

и учётных записей 

Работа с Git по SSH Конструктор отчётов

Сфера.Дистрибутивы

и лицензии

+ Поддержка новых форматов 

репозиториев: Go, Yum

+ Поддержка локальных файловых 

хранилищ

+ OCI Helm

+ Поддержка новых форматов 

репозиториев: APT

+ Механизмы копирования 

и восстановления данных

+ Firewall

+ Система миграции 

с продуктов-конкурентов

+ Квоты
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Сфера: дорожная карта 2025 

Сфера.Анализ

пользовательской активности 

(Process Discovery)

+ Мультипроцессная аналитика: 

исследование нескольких 

процессов одновременно для 

сокращения времени анализа

+ Кастомизация: настройка 

отображения колонок в реестрах 

расчётов, процессов и задач 

загрузки

+ Расширенные фильтры для 

быстрого анализа журналов 

событий с возможностью 

фильтрации числовых значений 

по диапазонам

+ Повышение эффективности 

исследования процессов: 

обновления ядра ClickHouse 

+ Получение статистической 

информации о соответствии 

событий операциям процесса

+ Разработка поиска Go to 

в журналах событий

+ Алгоритм выделения цепочек 

событий на основе ключевых полей 

с помощью анализа контекста

+ Единый, удобный и интуитивно 

понятный журнал событий

Сфера.Интеллектуальный

анализ процессов 

(Process Mining)

Корректировка визуализации 

диаграмм
+ Экспорт и импорт отчёта/структуры 

аналитических отчётов

+ Гибкая настройка времени 

обновления моделей данных

+ Факторный анализ процесса 

для поиска точек оптимизации

+ Анализ неструктурированных 

текстов для расширенного 

факторного анализа

+ Гибкая перепривязка отчётов 

к альтернативным моделям данных

+ Использование пользовательских 

переменных для расширения 

аналитики
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Сфера: дорожная карта 2025 

Сфера.Сервис-деск Оптимизация управления 

ИТ-инфраструктурой
+ ML-модель по подбору 

шаблонов обращений

+ Реализация функциональности 

административного департамента

+ Цифровой помощник на базе GenAI

для автоматического заведения 

заявок и поиска информации 

по базе знаний

+ Новые направления поддержки 

для категоризации 

предоставляемых услуг 

пользователям (например, 

ИТ-поддержка, АХО-поддержка 

и др.)

+ Расширение возможностей 

плагинизации для управления 

процессами, созданием 

и обновлением объектов 

в системе

+ Расширение функциональности 

роботов для автоматического 

распределения заявок 

на исполнителей по различным 

алгоритмам 

Сфера.Инцидент-менеджмент + Массовые операции

+ ML-модель по группировке 

инцидентов

+ Модель влияния

+ База знаний стандартных 

инструкций для быстрого решения 

типовых заявок

Добавление панелей 

администрирования: управление 

справочниками, атрибутами объектов, 

карточкой объекта, жизненным 

циклом объектов 

Добавление панелей 

администрирования для управления 

справочниками, атрибутами объектов, 

карточками и жизненным циклом 

объектов

Сфера.Конфигурации Управлению непрерывностью Наследование свойств для связанных 

конфигурационных единиц (КЕ)
+ Визуализация связей между КЕ 

для графического представления 

РСМ на нескольких уровнях 

+ Система построения таблиц 

на основе данных связанных КЕ 

с разных уровней для выгрузки 

сложных отчётов через UI

Расширение возможностей 

плагинизации для управления 

процессами, создания 

и обновления объектов 

в системе
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Сфера: дорожная карта 2025 

+ Сфера.Изменения Пользовательские шаблоны + Модель исполнения заданий

+ Реализация функциональности 

техокон, РВР и мораториев

+ Интеграция со 

Сфера.Конфигурации для 

автоматической передачи 

информации по изменениям, 

произведённым на конкретной КЕ 

в результате запроса на изменения 

(ЗНИ)

+ Конфигураторы автоматических 

действий по триггерам 

и расписанию для планирования 

и автоматического создания ЗНИ

+ Добавление панелей 

администрирования: управление 

справочниками, карточкой объекта, 

атрибутами и жизненным циклом 

объектов 

+ Подключение ML-модели 

по автоматическому расчёту 

уровня риска для прогнозирования 

влияния конкретных ЗНИ на бизнес 

и инфраструктуру

+ Сфера.ИТ-активы Модуль учёта АРМ + Автоматическое заполнение полей 

актива из связанных объектов

+ Расширение возможности 

кастомизации UI

+ Организации управленческого 

учёта и прогнозирования закупок 

РЭП

+ Складской учёт

+ Расширение возможностей 

плагинизации для управления 

процессами, созданием 

и обновлением объектов в системе

+ Учёт телекоммуникационного 

оборудования

+ Каталог программных продуктов в 

древовидной структуре для 

категоризации и быстрого поиска

+ Развитие системы отчётности

+ Сфера.Управление услугами 

и SLA

Проверка графиков работы, 

подключение производственного 

календаря

Расширенная отчётность + Расширение возможностей 

плагинизации для управления 

процессами, созданием 

и обновлением объектов в системе

+ Возможность подключения 

сценариев расчёта SLA к любой 

внешней системе, в том числе 

вне экосистемы Сферы

+ Планировщик регулярного запуска 

автоматизированных процессов

+ Поддержка мультитенанта для 

выхода в SaaS и возможности 

безопасно разграничить 

пространства различных 

компаний/отделов
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